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 ند یفرآ یمن یا تیر ینکات مربوط به مد .1
 ست؟ یچ PSMاهداف  .2
 ست؟ ی( چPSM)  ندیفرآ   یمنیا تی ر یمد ستمیعناصر س  .3

 فهرست مطالب
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خطر   لیپتانس یندیفرآ  ع یموجود در صنا یها تی که فعال یی از آن جا
جهت محدود کردن و  ندیفرآ ی من ی ا تیر یمد  ند،ینما ی م  جادیرا ا یی بالا

 میاست بدان ازیراستا ن نیاست که در ا تیها حائز اهم سکیکنترل ر
PSM ست؟ ی چ 

  ی منی ا تیری مد  ستمیمقاله، شما با نحوه استقرار موثر س  نیمطالعه ا با
  ند،یفرآ ی منیا  تیر یمد  ی مقاله شامل معرف نیا .شد دیآشنا خواه ندیفرآ

عناصر   حی ، تشرOSHA PSM مدل  حیحوزه، تشر  نیمطرح در ا یمدل ها
 ی من یا تی ریمد  یی اجرا یو گام ها ندیفرآ ی من یا تیر یمشترک در مد ریغ

 .باشد ی م  ندیفرآ

 

 ندی فرآ یمنی ا تیر ی نکات مربوط به مد 1#

  PSM اصطلاح مهم در 2 فی ابتدا به تعر ست،ی چ PSM دیآن که بدان یارب
 :می پرداز ی م

  یبه معنا ندیفرآ ند،یفرآ ی من ی ا تیر یمد  دگاهی: از دیندیفرآ  ع یصنا •
ها شامل هر نوع استفاده،   تیاز فعال ی بیترک ای تی هر گونه فعال

مواد   یی انتقال و جا به جا ایپردازش و  د، یتول ،یساز  رهیذخ
 .گردد  ی م  ی تلق یی ایمیش

 :(Process Safety Management) دن یفرآ ی منی ا تیر یمد •
 یآن بر رو ی که تمرکز اصل ی لیاست تحل یابزار  ندیفرآ ی منی ا تیر یمد
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 ای OSHA فیطبق تعار)  کهر گونه ماده خطرنا  ش یاز رها یر یشگیپ
EPA) باشد ی م. 

 

 

 ست؟یچ PSM اهداف 2#

 :باشد ی م لیبه شرح ذ ندیفرآ ی من یا تیر ی اهداف مد حداقل

که شامل  ندیو مربوط به فرآ ی من یاطلاعات ا حیو توسعه صح  حفظ •
 .باشد ی م رهیو غ زات یتجه ندها،یاطلاعات مواد، فرآ

کار شامل حوادث انتشار، سوابق  طیمحخطرات  ی اب یو ارز ی بررس •
 ...و رات یتاث نی نشت ها، تخم

 مشارکت کارکنان اخذ •
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به منظور  ی ستم یس یکرد یرو یساز  ادهیو پ ستمیس کی  وجود •
 در سازمان  ی منیموضوعات ا تیر یمد

 ت یفیک نی برنامه تضم یبرقرار  •
پرسنل در   هیبه کل ی و تخصص ی عموم  یاز ارائه آموزش ها نانیاطم •

 ند یفرآ نهیزم

 

 (PSM) ندی فرآ یمنی ا تی ر ی مد ستمی عناصر س 3#
 ست؟ یچ

با عناصر  ی متنوع  ی، مدل ها PSM  ای ندیفرآ ی منیا ت ی ریموضوع مد  در
و با هدف توجه  ی الملل نیو ب ی مل یمختلف توسط سازمان ها و ارگان ها

 .ارائه شده است یی ایمیش یندهایدر فرآ ی من یا ی مهندس کردیبه رو ژهیو

 PSM که عناصر مهم دیتا بدان می پرداز  ی عناصر م  نی ادامه به شرح ا در
 .ستیچ

 ند یفرآ یمنیاطلاعات ا 1-3#

 :شود ی م میتقس  ریدسته ز 3به  ندیفرآ  ی منیا  اطلاعات 

 ند یمواد فرآ ی میش •
 ند یفرآ یتکنولوژ  •
 ند یفرآ زات یتجه •
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 (PHA) یندیخطرات فرآ لیو تحل هیتجز  2-3#

خطرات  یی موضوع شناسا ی و به طور کل یندیخطرات فرآ یی شناسا المان
 HSE و ی منیا یها  ستمیس هی( به عنوان قلب کلزات یو تجه ندیفرآ ،ی )شغل

  ی فیو ک یکم مهیو ن ی کم یروش ها  نیمهم تر  از .باشد ی مطرح م 
 :اشاره نمود ریتوان به موارد ز ی م  سکیر ی ابیخطرات ارز یی شناسا

 HRA, HAZAN, FMEA, JSA, What:لشام  ی ف یک یها کیتکن .1
if, JHA, Check List,… 

 …,Tripod, Bow Tie, ETA, FTA: لشام ی کم  یها کیتکن .2
 …,RBI, LOPA: شامل ی کم مهین یها کیتکن .3
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 ی اب یخطرات و ارز  یی شناسا یروش ها هیکل گر،ید دگاهی د  کیاز  نیچن هم
 زین ری به سه گروه ز HSE ی آن در علم مهندس یکاربردها دگاهی از د سکیر

 :باشد ی م  یبند میقابل تقس

 یو انسان ی خطرات شغل ییشناسا یها روش .1
 زاتیخطرات تجه ییشناسا یها روش .2
 ی ندیخطرات فرآ ییشناسا یها روش .3

 یاتیو عمل ییاجرا یدستورالعمل ها 3-3#

  ی و بهداشت صنعت   ی منیموارد مرتبط با ا OSHA3132 اساس الزامات  بر
  ی م  ی ات یو به خصوص عمل یی اجرا یکه در روش ها و دستورالعمل ها

 :مشخص شوند، عبارتند از  ستیبا

 یات یعمل  یها تیمحدود  •
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 و بهداشت  ی من یا ملاحظات  •
 و عملکرد آن ها   ی منی ا یها ستمیس •

 مشارکت کارکنان 4-3#

 یز یآغاز طرح ر یبرا هیو اول ی اصل یارکنان به عنوان ورودمشارکت ک المان
 یها را به سمت و سو  سازمان شده است که ی معرف  PSM یساز  ادهیو پ

 .دهد ی سوق م ی من ینگر ا ندهیو آ ویپرواکت  یشاخص ها

 

 ست؟ ی چ PSM ستمینقش کارکنان در س اما

عنصر در قالب چند عنصر  نی، اCCPS  ارائه شده توسط PSM مدل در
 :رندیگ ی مورد توجه قرار م  لیذ یمجزا با نام ها

 کار یرویکردن ن ریدرگ •
 نفعانیکردن ذ متعهد •
 ندیفرآ ی منیا فرهنگ •
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 ست؟یچ  PSM آموزش کارکنان بر ریتاث 5-3#

OSHA نان  و مستمر به کارک  حیصح یخود، آموزش ها 3133 یدر راهنما
موفق و کامل   یاجرا یها یورود  نی تر  ی و اصل نیاز اول ی کیرا به عنوان 

 .نموده است ی معرف ندیفرآ ی منیا تی ریمد  ستمیس

هوشمند   ستمیس  دی، باPSM جهت استقرار مناسب یند یفرآ یها  مجتمع 
  ی اثربخش نی اجرا و تع ،یز یبرنامه ر ،ی ازسنج یرا جهت ن یا زهیو مکان

 .ندینما یز یکارکنان طرح ر ی آموزش  یدوره ها

 

Moskowitz یآموزش ها ی ازسنج یجهت ن یی الگو HSE  ی مطرح م  
 :باشد ی م لی که به شرح ذ دینما

 دانش و مهارت ها  ی ابیارز •
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 ف ی شغل و وظا لیو تحل هیتجز •
 یستگ یبر شا ی مبتن ی ازسنجین •
 ک یاستراتژ  یازهاین ی ابیارز •

 یازهاین نی به منظور تع (CCOHS) و بهداشت کانادا ی من یا سازمان
استفاده نموده   ی ازسنج یمطرح در حوزه ن یاز سه الگو OH&S ی آموزش 
 .است

 روملر ی ازسنجین یالگو •
 روست  ی ازسنجین یالگو •
 فورد ی ازسنجین یالگو •

 ست؟ی چ PSM در مانکارانی نقش پ 6-3#

 یها هیتوص  نیو هم چن PSM در مدل OSHA با الزامات  مطابق
و   انیکارفرما تی مسئول نیو تع  یی شناسا ،OSHA 3132 استاندارد

 رات،یتعم ،ینگهدار  نهیکه در زم ی در ارتباط با کارگران و کارکنان  مانکارانیپ
تحت  یندها یدر فرآ یگر ید ی اختصاص  یکارها ا ی اصلاح و ،ینوساز 

 .است ی مشارکت دارند، الزام  PSM پوشش قانون
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  نیتر  ی به داخل مجتمع، مطابق با اصل یمانکار یاز ورود شرکت پ پس
در قبال  انیکارفرما یها تی مسئول نیبه عنوان مهم تر  OSHA که فی وظا

شرح  به نموده است که دیق ندیفرآ ی منی ا تیر یمد ستمیدر س مانکارانیپ
 :ردی موارد صورت پذ  نیلازم جهت تحقق ا یبستر ها  دیباشند، با ی م  ریز

 یواحدها  ی منی با خطرات بالقوه و مقررات ا مانکارانیساختن پ آشنا .1
 ی ندیو فرآ  ی ات یعمل

 مانکارانیپ یها و برنامه ها تیفعال HSE و ند یفرآ ی منی ا ی ابیارز .2
 مانکاران یپ یها  تی فعال ی فن ی ابیارز .3
 مانکارانیپ ندیفرآ ی من یسطح ا یاقدامات لازم در جهت ارتقا انجام .4
 ایدر پروژه  ازیمورد ن ی منیو ا  ی فن  زات ی تجه نیو تام  دیخر ی ابیارز .5

 .شود ی م  هیته مانکاریکه توسط پ ندیفرآ
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 (PSSR) یقبل از راه انداز  یمنیا ی بازنگر  7-3#

در دو   ستی با ی م  دگاهید کیاز  یاز راه انداز  شیپ یمنیا یبازنگر  المان
 :گردد  یی در سطح مجتمع ها اجرا لیحالت ذ

 د یجد یندیفرآ یواحدها یاز راه انداز  قبل •
 ی اساس رات یکه بعد از تعم یندیفرآ یواحدها یاز راه انداز  قبل •

(Overhaul)  قابل  رات یو انفجار، تغ قیحوادث بزرگ مانند حر ایو
 .است رفتهی در آن ها صورت پذ ی توجه 

از طرف   ریدر سه گروه ز یی گزارش نها جیبر اساس نتا PSSR نامه ی گواه 
 :گردد ی صادر م  PSSR میت 

 .است منیا یراه انداز  یبرا واحد •
واحد  ،ی اصلاح شنهادات یپ یصورت رفع نواقص و پانچ ها و اجرا در •

 .است منیا یراه انداز  یبرا
 .باشد ی نم  منیا یراه انداز  یبرا واحد •

 (AIM) یک ی مکان یکپارچگیثابت و  زاتیتجه  8-3#

با  یندیفرآ زی تجه  کی حی صح ی طراح  رینظ ی عنصر شامل موضوعات نیا
مناسب،   یو راه انداز  نصب ،یو منطقه ا یعملکرد یارهایتوجه به مع

 ی م  رانهیشگیپ کردیبا رو یو نگهدار  رات یو منظم و تعم قیدق یها ی بازرس
 .باشد
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  ی کپارچگی تی ریمد  یساز  ادهیپ  ی مراحل اصل OSHA با الزامات  مطابق
 :عبارتند از یندیفرآ ع یدر صنا زات ی تجه  ی کیمکان

 یقطعات و اجزا یی جهت شناسا سکیر ی ابیخطرات و ارز یی شناسا •
از کار  یمدها  نی و تع  زات ی تجه ی کپارچگیرسان به  بیآس ی بحران 
 از آن ها کیهر  (Failure Mode) ی افتادگ 

از   کیعملکرد هر  یاستانداردها فی جهت تعر تی ریمد  یر یگ میتصم •
و  ینگهدار   ،ی بازرس  یبرنامه ها یساز  ادهیو پ ی طراح زیو ن زات یتجه
 ی ز یمم

 زات یتجه ژهی به و زات یعملکرد تجه تیوضع یر یگیو پ ی ده  گزارش •
 یبحران 

 :باشد ی م  ریبه صورت ز زات یتجه  از ی بازرس انواع

 بودن دستگاه  سیانجام شده در زمان در سرو یها  ی و بازرس تست •
خارج بودن  سیانجام شده در زمان از سرو یها  ی و بازرس تست •

 دستگاه 
 دستگاه   یانجام شده در زمان قبل از راه انداز  یها  ی و بازرس تست •
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 مجوز کار گرم 9-3#

است که   یی ها تیفعال هیشامل کل (Hot Work) کار گرم  فی تعر طبق
صراحتاً انجام هر گونه   OSHA .را دارند ی منبع حرارت  کی  دیتول لیپتانس

ممنوع  یانفجار  طیقابل انفجار و با وجود شرا یها طیکار گرم را در مح
 .نموده است

  زین NFPA 51 B و NFPA 326 مانند گرید یاستانداردها نیچن هم
و در زمان انجام کار  ی ات یعمل یگرم در واحدها  یها تی فعال هیتوقف کل

گازها و   LEL که محدوده ی گرم در داخل ظروف، مخازن و... را در زمان
منبع انتشار و   ن یرسد تا تع ی م  ی درصد حجم 5بخارات قابل اشتعال به 

 .دانسته است ی آن، الزام  اهشک ایحذف 
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 (MOC) راتییتغ تیر یمد 10-3#

در اغلب شرکت  HSE ی مهم و اصل یاز چالش ها  ی ک ی رات یتغ  تیر یمد
 .باشد ی م  یندیفرآ ریو غ یند یفرآ ع ی ها و صنا

  ی م  میتقس ریتوانند به سه دسته ز ی و شکل، م  تی از نظر ماه رات یتغ
 :شوند

 ییاجرا  ریتغ •
 یسازمان  ای یساختار  ریتغ •
 یفن  ریتغ •

 

 :باشد ی م  ریبه صورت ز ری تغ تی ری انجام مد مراحل

 ر یتغ شنهادیپ •
 راتیتغ  ی بررس •
 ری تغ  ات یجزئ ی ابیارز •
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 روز کردن اطلاعات به •
 یو آگاه  آموزش •
 ی شنهادیپ ری طرح/تغ یاجرا •
 ر ی تغ یمستندساز  •
 یو بازنگر  یر یگیپ •

 در حوادث قی و تحق لیو تحل هیتجز  11-3#

و  ع ی وقا رهیزنج  نیبه منظور تع   یندیفرآ یدادهایبر رو قیو تحق ی بررس
بخش مهم و حساس در برنامه   داد،یعلل موثر در بروز هر حادثه و رو

  ایممکن است ده  یندیحادثه فرآ کی .باشد ی م ندیفرآ ی منی ا تیر یمد
 لیآن را تشک یتوانند علت ها  ی داشته باشد که م دادیاز ده رو شیب

 .دهند
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معمولاً سه سطح از علل را در حوادث و   قیدق لیو تحل هی تجز کی
 :سازد ی آشکار م ی فن یدادهایرو

 ( ی )اساس یا هیپا علل •
 م یمستق ریغ علل •
 م یمستق علل •

ر  12-3# شرا  یز یبرنامه  در  واکنش   یاضطرار   طیو 
(ERP) 

 ی ت ی ریو حادثه، اقدامات مد دادیمقابله با هر رو یاست که برا  یضرور 
  کی چه حادثه کوچک بوده و تنها  چنان .ردی صورت پذ یگسترده و مشخص 

انجام  ی ها همواره تا حد خاص تی فعال نیباشند، ا ری دو نفر در آن درگ ای
 .شود ی م

 

  ی اصل تی حادثه، حول پنج فعال ی فرمانده  ستمیس ی سازمان  فی وظا
 :ندز ی دور م  ی ت یر یمد

 یفرمانده  •
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 اتیعمل •
 ی ز یر برنامه •
 ک ی لجست •
 یمال /یادار  •

 انطباق ی ز یمم 13-3#

و   مراحل باشد که ی م  ی ت یریهر نظام مد یساخت ها  ریاز ز ی ک ی یز یمم
 :باشد ی م ریبه شرح ز PSM انطباق یز یانجام مم یقدم ها

 انطباق یز یبرنامه مم توسعه .1
 در سطح مجتمع یز یمم انجام .2
 ی ز یمم  یها افتهیو   جینتا یمستندساز  .3
 یها و اقدامات اصلاح هینمودن توص تی ریو مد یر یگیپ .4

 ی اسرار تجار  14-3#

در   یهمه اطلاعات ضرور  دیکارفرماها با OSHA 3132 با استاندارد مطابق
را بدون ملاحظه مسائل محرمانه   ندیفرآ ی من یا تی ریمد  ستمیخصوص س

 :قرار دهد لیدر دسترس افراد ذ یو کار  ی شغل

 .هستند ندیفرآ ی من یاطلاعات ا یکه مسئول ثبت و نگهدار  یافراد •
 .دهند ی در حوادث را انجام م قیو تحق  ی که بررس ی کارکنان  •
را   یاضطرار  طیبحران و واکنش در شرا تی ریکه طرح مد  ی کارکنان  •

 .ندی نما ی و اجرا م  هیته
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 .ندینما ی انطباق را اجرا م یز ی که مم ی کارکنان  •
 .هستند میسه ی ات یعمل یدستورالعمل ها ن ی که در تدو یافراد •

 ندیفرآ یمنیفرهنگ ا 15-3#

 سازمان PSM المان مستقل در مدل کیبه عنوان  ندیفرآ ی منیا فرهنگ
OSHA  مرکز ندیفرآ ی منی ا تیر یمد ستمیدر مدل س ی ول وجود ندارد؛ 
CCPSمهم به صورت مستقل وجود دارد اریعنصر بس نی، ا. 

 

  ی منیسطح فرهنگ ا ی ابیکه معمولاً در ارز یی ارهایمع  نیاز مهم تر ی برخ
 :گردند، عبارتند از ی م  ی ابیمختلف ارز یها یتوسط مدل ها و تئور  ندیفرآ

و  ندیفرآ ی منی ارشد سازمان به موضوعات ا تی ری تعهد مد زانیم •
 یشغل ی منیا
 PSM یساز  ادهیمر پمشارکت کارکنان در ا زانیم •
 پرسنل HSE و ندیفرآ ی منیا یها  تیو اولو  ازهاین •
 HSE زیو ن PSM یمقررات و دستورالعمل ها مجموعه •
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 کارکنان  ن یدر ب منیا یعدم انجام رفتارها موانع  •

 ...و

 نفعانیمتعهد کردن و مشارکت ذ 16-3#

مربوط به بخش تعهد و   یاز المان ها ی کی نفعانیو مشارکت ذ تعهد
 CCPS ندیفرآ ی منی ا تیر یمد ستمیدر مدل س ندیفرآ ی منیبه ا یبندیپا
 .باشد ی م

مجتمع شامل  نفعانیمشارکت ذ ندیفرآ CCPS شده  هیمدل توص در
 :باشد  ی م  ریمراحل ز

 مجتمع  یها تیاز فعال ریتحت تاث نفعانیذ هیکل نی و تع یی شناسا •
و   زات یاطلاعات مناسب در خصوص تجه ن ی و تدو یآور  جمع  •

خطرات و   ندها،یفرآ ،ی اتیعمل یمحصولات، واحدها سات،یتاس
 ها  سکیر
 نفعیذ  یمناسب به طرف ها  ی اطلاع رسان ی برنامه ارتباط  نیتدو  •

 ندیفرآ یمنیا تی و صلاح یستگیشا 17-3#

  ندیفرآ ی من یا تی صلاح یو ارتقا یساز  ستهیشده جهت شا هیتوص الزامات 
 :باشد ی م ریبه شرح ز

 پرسنل ازیدسترس بودن اطلاعات مورد ن در •
 سطح دانش و مهارت پرسنل داریپا توسعه •
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 یندهایمستمر مطالب ارائه شده در فرآ یر یپرسنل در به کار گ الزام •
 یکار 

 

 مطابقت با استانداردها و کدها  18-3#

 ست؟ یچ PSM استانداردها و کدها در نقش

CCPS انطباق  شی جهت پا  یی کنترل ها فیا هدف تعرالمان را ب نی ا
 ی معرف  ندیفرآ یمن یا تی ریمد  ستمی استقرار س نهیعملکرد مجتمع ها در زم

دارد  ی خود عنوان م PSM یساز  اده یپ یمرکز در راهنما  نیا .نموده است
  ن،یقوان رویپ د ی کاملاً با PSM مشمول قانون یها و شرکت ها مجتمع  که

 یها  ی در طراح یحرفه ا یاستانداردها نیهم چن مقررات، الزامات، کدها و
 .خود باشند

 کار  یرویکردن ن ریدرگ 19-3#

  ستمیس  یساز  ادهیدر موضوع پ ثیح نیکار از ا یرویکردن ن ریدرگ
نمودن   یی اجرا  یبرا قتاً یحق قابل تامل است که ندیفرآ ی منی ا تیر یمد

 ینسخه واحد را برا کیتوان  ی آن نم یو المان ها PSM ی ساختار اصل
در  یکار  یروهایکردن ن ریمهم مستلزم درگ نیا .در نظر گرفت ی هر صنعت 
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 زمی مکان نیکارآمد بودن ا  یبرا البته .باشد ی مختلف م  یها نیپلیسید
و مورد توجه قرار  یهم زمان راهبر  زیمرتبط ن یالمان ها ریلازم است سا

 .رندیگ

 ست؟یچ PSM عملکرد یر یاندازه گ یارهایمع 20-3#

 یآن چه شاخص ها ایرخ داده  ی فن یدادهایبر آمار حوادث و رو هیتک
 و  ی منیاز عملکرد ا نانیحصول اطم یبرا شوند، ی م   دهیگذشته نگر نام

HSE که رخ نداده  ییدادهایحوادث و رو  دیبا و ستین ی کاف ستمیکل س
نگر  ندهیو آ  شروی پ ینشانگر ها دیرو با نیا از .در نظر گرفت زیاند را ن

 .نمود شیو پا فی را تعر یشتر یب

 ند یفرآ یمن یا تیر یدر مد یانسان یفاکتورها 21-3#

در رابطه با درک  ی رشته علم کیعبارت است از   ی انسان یفاکتورها
 ،ی تئور  که یو حرفه ا  ستمیس یمولفه ها  گریانسان و د انیتعاملات م

 یساز  نهیجهت به ی طراح  یرا برا یکاربرد یداده ها، اصول و روش ها
  ی مختلف  نیمحقق .کند ی اعمال م ستمیس ی و عملکرد کل ی انسان  شیآسا

 یرا درباره علل و عوامل موثر در بروز خطاها ی گوناگون یبند می تقس
 .ارائه کرده اند ی انسان

 ست؟ ی چ PSM ستمیافراد در س ریتاث

Niles T.Welch ریرا در شش گروه ز ی انسان یعلل خطاها نیتر  ی اصل  
 .کرده است یطبقه بند
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 ستم یس ی دگیچیپ .1
 استرس  .2
 یخستگ .3
 یطیمح طیشرا .4
 آموزش  .5
 تجربه  .6

 

اجرا  یمدل  یمعرف 22-3#  ت یر یمد  ستمی س  یجهت 
 در پروژه ها  (PSM) ندیفرآ یمنیا

و  یساز  یبستر  جاد،یا ند،یفرآ یمن یدر بحث ا نیاز موضوعات نو ی کی
مربوط به    یدر پروژه ها ندیفرآ ی من یا تی ری مد ستمینمودن س یی اجرا

 .باشد ی م یندیو فرآ ی صنعت  یواحدها
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  ندیفرآ ی من یا تی ر یمد ستمیس یاجرا یرا برا یساز  ادهیدو روند پ راهنماها
 :نموده اند که عبارتند از شنهادیدر پروژه ها پ

 بزرگ یدر پروژه ها ندیفرآ ی منی ا تیر یمد •
 کوچک  یدر پروژه ها ندیفرآ ی منی ا تیر یمد •


